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如何保证分析前的检验质量探讨
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【摘要】临床检验全面质量控制主要包括分析前质量保证、分析中质量控制和分析后质量评价3个

方面，这三者中又以分析前质量保证因为影响因素多而变数最大，也最难控制。现通过讨论检验流程的先

后环节和顺序，探讨影响分析前检验质量的各方面因素和解决办法，以期为临床和患者提供较为真实的检

验结果和数据。
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[Abstract]Overall quality control of Clinical Laboratory mainly includes pre—analysis quality guarantee，

analytical quality control，and post-analysis quality assessment，among which pre—analysis quality guarantee is most

variable and the most difficult to control because of its many influence factors．The factors and solutions influencing

pre—analysis laboratory quality were discussed to provide fairly real laboratory results and data for clinic and patients

by the sequence of laboratory procedure．
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临床检验全面质量控制主要包括分析前质量保

证、分析中质量控制和分析后质量评价3个方面，

这三者中又以分析前质量保证因为影响因素多而变

数最大，也最难控制H J。徐莉等∞o指出，由于检验

前程序的大部分工作都是在实验室以外完成，检验

人员很难控制，潜在影响因素也较多；鲍依稀等。3 o

的研究也发现，由于不规范的样本采集，在临床实验

结果中出现了异常的数据谱。因此，检验前标本的

质量控制越来越受到实验室的重视心。4 J。现通过讨

论检验流程的先后环节和顺序，探讨影响分析前检

验质量的各方面因素和解决办法，以期为临床和患

者提供较为真实的检验结果和数据。

1临床医生因素

1．1检验项目的选择医生是最早接触患者的人，

应有针对性地确定检验项目，提高检出率，避免过度

检查造成的浪费。这不仅需要医生具有深厚的理论

知识，丰富的临床经验，还要有一颗仁者之心。

1．2申请单申请单应正确、完整、清楚，详细提供

患者的姓名、性别、年龄、门诊号、住院号、标本类

型、医师姓名等信息。

2患者因素

情绪、运动、饮食、药物、体位等都可能影响到

检验结果。因此，患者在采集标本时应避开这些影

响因素，尽量使自己处在一个稳定和常规的状态。

3标本因素

3．1标本采集

3．1．1标识要求标本的唯一性标识要与申请单完

全一致，详细写明患者姓名、性别、年龄、门诊号、住

院号等。随着医院智能化、信息化、网络化程度的

提高，引进实验室信息系统(LIS)。5 o可使这一过程

变得简单和准确。

3．1．2标本要求秦晓光。6 o指出，标本的质量，影

响的是检验结果对临床医生诊断患者以及利用此信

息进行治疗的可靠性。

3．1．2．1采集时间标本采集应严格按照操作规

程，除非特殊情况，应避免在输液时采集血样。。7I，可

在输液前或输液1 h后采集。

3．1．2．2采集量标本量应足够，以备复检或有争

议时留作依据。

3．1．2．3抗凝血标本应选对抗凝管，与血的比例应
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适当。

3．1．2．4痰液、大小便等由患者自取的标本，应叮嘱

好患者或其家属按要求留取。

3．1．2．5许多检验项目受采集时间影响很大，采

集时应加以关注，如血淀粉酶在急性胰腺炎发作

12～24 h可达峰值。

3．2标本存放标本采集后原则上立即送检，在

病房一般会集中送实验室。有报道全血标本在

室温下放置1 h，血糖会降3％～6％，放置4 h会

降10％～30％，分离血清或血浆后6 h内不影响结

果’7 o，所以血标本应尽量在1 h内送检。其他标本

如24 h蛋白尿定量测定，尿液标本应做防腐处理。

细菌检验及培养标本应立即送检。

3．3标本运送标本应由专人安全及时地送检，避

免破损、污染的发生。

3．4标本接收标本送达实验室后，由检验人员验

收。验收的主要内容是查验标本的唯一性标识、有

无破损、标本量是否够用等。不合格的标本应拒收、

退回，并及时与临床科室联系。

4检验科因素

4．1合格的检验人员 检验人员应受过规范的操

作培训，掌握设备的操作原理、方法，还要有良好的

医德医风和责任心。关明。8 o指出，在不同的岗位有

不同的准人要求，只有通过获取专业机构的认可后

方能从事相应的检测和管理工作，做到合理地选拔

人才。

4．2合适的检测环境和检测设备许多检验设备

对安装和使用环境有特殊的要求，应按照设备手册

满足仪器对空间、温度、湿度、光线、磁场、电源、热

源、通风等的基本要求∽J。所有的设备必须进行技

术性能的测试、评价和校准，还要定期接受计量单

位检测，并做好相应记录和管理工作。

4．3合格的配套试剂使用与仪器配套的有效期

内的试剂、质控品、标准品，避免使用未经科学鉴定

和未经批准的替代试剂。于嘉屏¨叫指出，检验人员

对仪器的工作流程、试剂组成、测定原理要了如指

掌，仔细研究说明书，避免试剂交叉污染。

5总结

分析前检验质量影响因素多样而复杂，据意大

利检验专家及国内相关报道，检验前期误差发生率

可达60％以上¨1I。所以要求医护、检验、患者等相

关人员及科室高度重视，协调配合，确保分析前的检

验质量o 121 o
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